ATMOTERM® S.A.

Inteligentne rozwiqzania aby chronic¢ srodowisko

ATMOTERM® S.AA.w Opolu dziata na rynku polskim i europejskim od ponad 30 lat. Specjalizuje sie w tworzeniu
profesjonalnych komputerowych systeméw zarzgadzania informacjami $rodowiskowymi oraz w inzynierii $rodowiska.
ATMOTERM® S.A. jest firmg z polskim kapitatem, ktorej misjg jest tworzenie, wdrazanie i outsourcing rozwigzan w zakresie
zarzadzania jako$cig srodowiska wspomagajgcego rozwoj zrownowazony.

Myslisz o pracy dla wiodacej firmy w branzy ochrony srodowiska? Dotacz do zespotu ATMOTERM® S.A.

Doradca Klienta

Miejsce pracy: Opole

Oferujemy:

e Ciekawa, petng wyzwan prace

e  Stabilne zatrudnienie w rozwijajacej sie firmie bedacej liderem w zakresie konsultingu oraz IT
w branzy ochrony srodowiska

e  Mozliwosc¢ rozwijania kompetenciji

Glowne zadania:

e Biezace wsparcie Klientow w zakresie uzytkowania autorskich systeméw informatycznych firmy (wspieranie
wdrazania oprogramowania, szkolenia, rozwigzywanie probleméw zgtaszanych przez Klientéw)
*  Przyjmowanie zgtoszen i zapytan Klientow
= Analizowanie, definiowanie i rozwigzywanie problemow zgtaszanych przez Klientéw
» Udzielanie Klientom informacji o postepach prac, przekazywanie propozycji rozwigzan, informowanie
0 zmianach prawnych i zwigzanych z nimi zmianami w systemach informatycznych
Budowanie i podtrzymywanie dobrych relacji z Klientem
Monitorowanie i administrowanie procesami obstugi Klienta
Biezgca wspotpraca z zespotem
Dbanie o pozytywny wizerunek firmy w kontaktach z Klientem

Poszukujemy oséb:

Z wyksztatceniem wyzszym (mile widziane w zakresie ochrony srodowiska lub IT)

Lubigcych prace z Klientem, posiadajgcych fatwos¢ nawigzywania kontaktow oraz budowania relac;ji

O wysokich zdolnosciach komunikacyjnych, potrafigcych prowadzi¢ prezentacje, szkolenia dla Klienta
Posiadajgcych umiejetnosé precyzyjnego formutowania mysli, potrafigcych aktywnie poszukiwac rozwigzan
Odpowiedzialnych, samodzielnych, zorganizowanych, otwartych na nauke, wykazujacych sie umiejetnoécia
pracy w zespole oraz pracy pod presjg czasu

e Posiadajacych dobrg znajomosé MS Office (Word i Excel) oraz prawo jazdy kat. B

Dodatkowym atutem bedzie:

. Do$wiadczenie zawodowe w branzy OS (administracja publiczna, sektor prywatny)
. Doswiadczenie w obstudze Klienta, prowadzeniu szkolen i wdrozen
. Znajomos¢ systemow informatycznych do zarzgdzania informacjami srodowiskowymi

Zainteresowane osoby prosimy o przestanie dokumentéw aplikacyjnych: list motywacyjny i CV na adres e-mail:
rekrutacja@atmoterm.pl w temacie prosimy wpisac: Imie Nazwisko — Doradca Klienta.

Rezerwujemy sobie prawo do kontaktu z wybranymi Kandydatami.

W aplikacji prosimy o dopisanie nastepujacej klauzuli:
"Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych zawartych w mojej ofercie pracy dla potrzeb niezbednych do realizacji
procesu rekrutacji (zgodnie z Ustawg z dn. 29.08.1997r. o Ochronie Danych Osobowych Dz. U. z 2002r. Nr 101 poz. 926)."

ATMOTERM S.A., 45-031 Opole, ul. tangowskiego 4
tel. +48 77 442 66 66, fax. +48 77 442 66 95

e-mail: office@atmoterm.pl, http://www.atmoterm.pl
e Pt ; www.atmoterm.pl
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